UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN BAC QUANG Déc 1ap -Tu do-Hanh phiic
S6: 853 /KH-UBND Bdc Quang, ngay 08 thang 3 niam 2024
KE HOACH

T6 chirc Ngay Quyén ciia ngudi tiéu dung Viét Nam nam 2024
trén dia ban huyén Bac Quang

Cin cir K& hoach s6 6022/KH-BCT ngay 31/8/2023 ctia B6 Cong Thuong
vé to chire cac hoat dong hudng tmg Ngay Quyén cta ngudi tiéu dung Viét Nam
nam 2024.

Can ctr cong vin sd 1214/SCT-QLTM ngay 07 thang 9 nim 2024 cta S&
Cong Thuong vé viéc trién khai to chirc cac hoat dong hudng tmg Ngay Quyén
cua nguoi tieu dung Viét Nam nam 2024.

Uy ban nhan dan huyén Bac Quang xay dung Ké hoach t6 chiic cac hoat dong
hudng tmg Ngay Quyén cua ngudi tiéu ding Viét Nam nim 2024 trén dia ban huyén
Bic Quang nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Tuyén truyén, pho bién phap luét va cac chinh sach vé bao vé quyén loi
nguoi tiéu dung; tao co s¢ dé huy dong, tap trung su quan tdm, huong ung, tham
gia ctia toan x4 hoi d6i véi cong tac bao vé quyén loi nguoi tiéu dung.

- Nang cao trach nhiém, ting cudng phdi hop giira cic co quan quan ly
nha nudc, cac td chic x3 hoi tham gia bao v¢ quyén lg1 nguoi tieu dung thong
qua viéc thuc hién cac hoat dong bao vé quyén lo1 nguoi tiéu dung.

- Gop phan xdy dung mdt mdi trudng tiéu dung lanh manh cho ca nguoi
tiéu dung va cac t6 chtrc, ca nhan kinh doanh hang héa, dich vu; gitr on dinh va
tao dong luc phat trién, d6i mai, sang tao cho nén kinh té cua huyén.

2. Yéu ciu

Viéc t6 chirc Ngay Quyén ctia ngudi tiéu dung Viét Nam phai duogc trién
khai sau, rong, ndi dung phong phu, hoat dong ¥ nghia nhung phai dam bao thiét
thuce, hiéu qua, tiét kiém, tranh lang phi.

II. NOI DUNG

1. Cha dé

Chu dé cho cac hoat dong Ngay Quyén cia ngudi tiéu dung Viét Nam
nam 2024 1a: “Théng tin minh bach - Tiéu diing an toan”. Pong thoi, trong
qué trinh trién khai cac hoat dong, can két hop, 1ong ghép vdi cac hoat dong
trién khai Nghi quyét s 82/NQ-CP ngay 26 thang 5 nim 2020 ctia Chinh phu
ban hanh Chuong trinh hanh dong cia Chinh phu thyc hién Chi thi sé 30-
CT/TW ngay 22 thang 01 nam 2019 ctia Ban Bi thu Trung uong Déang vé ting
cuong sy lanh dao ctia Pang va trach nhiém quan 1y ciia Nha nudce d6i voi cong
tac bao vé quyén loi ngudi tiéu ding.



2. Cac ngi dung hoat dong

1. Hoat dpng tuyén truyén

- Tuyén truyén trén Dai Truyén thanh huyén, cic xa thi trAn vé bao vé
quyén loi nguoi tiéu dung dén moi dbi tuwong to chirc, ca nhan trén dia ban
huyén; 10ng ghép trong cac cudc hop, hoi nghi lién quan phat trién kinh té, van
hoa, an sinh xa hoi cua co so.

- Noi dung tuyén truyén:

+ Tuyén truyén, quang ba phap Luat vé Bao vé quyén loi nguoi tiéu dung
(stra d6i ) da duoc Qudc Hoi théng qua ngay 20/6/2023 va ¢ hiéu luc thi hanh
tir ngay 01/7/2024; Quyét dinh s6 1035/QD-TTg ngay 10 thang 7 ndm 2015 cua
Thu tuéng Chinh phu vé& Ngay Quyén ctia ngudi tiéu dung Viét Nam.

+ Chuong trinh s6 50-CTr/TU ngay 09/4/2019 ctia Ban Thuong vu Tinh
iy Ha Giang vé viéc thuc hién Chi thi s6 30-CT/TW ngay 22/01/2019 ciia Ban
Bi thu vé ting cudng su lanh dao cua Pang va trach nhiém quan 1y cia Nha
nudc dbi véi cong tac bao vé quyén loi ngudi tiéu dung trén dia ban tinh Ha
Giang; K& hoach sd 154/KH-UBND ngay 21/5/2019 vé viéc trién khai thyc hién
Chuong trinh ctia Ban Thudng vu Tinh Uy vé thuc hién Chi thi s6 30-CT/TW
cua Ban Bi thu; ; Quy dinh xtr phat vi pham hanh chinh trong hoat dong thuong
mai, budn ban hang gia, hang cdm va bao vé quyén loi ngudi tiéu dung.

- Thoi gian tuyén truyén trén Pai Truyén thanh huyén; xa, thi trin tir ngay
12/03/2024 dén ngay 15/03/2024

2. Treo Bing zén, khdu hi¢u

- T6 chirc treo bang zon, khau hiéu tuyén truyén tai trung tim huyén ly,
trung tam cac xa, thi tran, cac cho trung tam xa, thi tran, khu tap trung dan cu.

- Noi dung tuyén truyén: Theo Ké& hoach s6 6022/KH-BCT ngay
31/8/2023 ctua Bo Cong Thuong vé to chirc cac hoat dong hudng uimg Ngay
Quyén cta ngudi tiéu dung Viét Nam nam 2024:

“Bdo vé quyén loi nguoi tiéu ding la trach nhiém chung ciia toan xa héi”’;

“ Thong tin minh bach, tiéu dung an toan”;

“Nguoi tiéu ding cé quyén dwoc cung cdp day di va chinh xdc cdc théng
tin khi giao dich”;

“ Khéng sdn xudt va tiéu dung san phdm cé hai cho sirc khoé va méi
truong’”’;

“ Kinh doanh lanh manh- tiéu ding bén viing”;

“ Thiic ddy san xudt, tiéu ding bén viing”’;

“ An toan cho nguwoi tiéu ding trong cdc giao dich triec tuyén”’;

“ Hay bao vé thong tin cua nguoi tiéu dung”;

“ Ddy manh tiéu ding hang Viét, thiic ddy san xudt phdt trién”’;

“ Ngwoi tiéu ding c6 quyén dwrgc an toan, khiéu nai va boi thuwong”’

- Thoi gian Treo bang z6n, khau hiéu tuyén truyén tir ngay 11/3/2024 dén
ngay 31/3/2024.



I1l. KINH PHI THU'C HIEN:

Uy ban nhan dan céc x4, thi trin cin ct tinh hinh tai dia phuong can ddi
ngudn kinh phi dam bao cho hoat dong bao vé quyén loi nguoi tiéu ding nim
2024 thyc hién c6 hiéu qua va tiét kiém.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Kinh té va Ha tang

- Chu tri phéi hop chat ché véi cac phong, ban, co quan, don vi lién quan
trién khai to chirc c6 hiéu qua cac hoat dong vé Ngay Quyén cia ngudi tiéu
dung Viét Nam nim 2024 (ngay 15/3) theo Ké hoach.

- Lam dau méi, theo dbi, huéng dan, don ddc viée trién khai thye hién Ké
hoach, tong hop béo céo theo quy dinh.

2. Phong Vin ho6a va Thong tin; Trung tAm Van héa thong tin va Du Lich

Xay dung ban tin tuyén truyén ndi dung ké hoach va cic quy dinh cia
phép luat, cic hoat dong vé bao vé quyén loi ciia nguoi tiéu dung trén Cong
thong tin dién tr cta huyén, Pai truyén thanh huyén, truyén thanh cac x4, thi
trdan nham nang cao nhan thic cia cac doanh nghiép, to chiic, ca nhan trong san
xuat kinh doanh, d6ng thoi giup ngudi tiéu dung thay doi hanh vi sir dung hang
hoa Viét, dam bao vé sinh an toan thuc phém, gop phﬁn thac déy hoat dong san
xuat kinh doanh ctia cac doanh nghiép trong nudc.

Tang cudng thong tin néu guong ngudi tot, viée tot trong cong tic bao vé
quyén ngudi tiéu dung, thong tin cac san pham co uy tin, thuong hiéu trén thi
truong; dong thoi phan anh cac hanh vi vi pham phap luat, canh bao nhiing vi
pham vé hang gia, hang nhai, hang kém chét luong, hang quang céo khong trung
thuc, hang khong ré ngudn gdc xuét xir va nhitng nguy co gdy mat an toan cho
nguoi tiéu dung.

3. Phong Giédo duc va Pao tao, Lao dong - Thwong binh va Xa hoi

Chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan xay dung chuong trinh hoic
16ng ghép véi cac ndi dung lién quan, tuyén truyén phap luat, chinh sach, k¥
nang, kién thirc vé bao vé quyén loi nguoi tiéu ding cho hoc sinh, cac trudng;
cac co sO gido duc va dao tao gido duc nghé nghiép.

4. Poi quan ly thi truwong so6 3, Cong an huyén

Do6i quan 1y thi truong sé 3 (co quan Thuong truc BCD389) cin ¢t Phan
cong nhiém vu thanh vién Ban chi dao 389 huyén to chuc thuc hién, dén ddc cac
co quan thanh vién thuc hién tdt nhiém vu cua Ban chi dao 389 huyén.

Tang cudng cong tic phong, chéng budn 1au, gian lan va hang gia trong
hoat dong san xuét, kinh doanh, van chuyén hang hoa nhap lau, hang gia, hang
nhai, hang kém chat luong, hang khong rd nguon gbc xuat xir, ddc biét chii trong
dén cac mat hang khong dam bao an toan thuc phém... trén dia ban huyén. Kiém
tra, kip thoi phat hi¢n va xtr Iy nghiém céc hanh vi vi pham phép luat dé bao vé
quyén loi hop phép cta nguoi tiéu ding.
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5. Uy ban nhin dén x4, thij tran

- Can cu noi dung K& hoach nay, UBND cac xa, thi trdn to chirc trién khai
cac hoat dong tai dia phuong theo diéu kién cu thé cta tung dia phuong cé thé
Iwra chon céc hinh thirc t chirc 1ong ghép trong cac cudc hop, hoi nghi lién quan
phét trién kinh té, vin hda, an sinh xi hoi cta co so.

- Phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan trong cong tac phong, chong
budn 1du va gian l1an thuong mai trén dia ban, phat hién va xur ly nghiém céc
hanh vi vi pham dé bao vé quyén loi nguoi tiéu dung.

- Thuc hién treo bang zon tai cac vi tri trung tam xa, thi trin (tai cac truc
duong chinh) va cac cho trén dia ban tir ngay 11/3/2024 dén ngay 31/3/2024.

6. Pé nghi Uy ban MTTQ Viét Nam huyén Biac Quang, ciac doan thé,
t6 chirc chinh trij - xa hdi, cac phong, co' quan chuyén mén thudc huyén.

- Phat dong cac phong trao nham khuyén khich, dong vién toan xa hoi
tham gia vao cong tac bao vé quyén loi ngudi tiéu dung.

- Pay manh cong tac tuyén truyén vé chu truong dudng 16i cua Pang,
chinh sach phéap luat cia Nha nudc trong cong tac bao vé quyén loi nguoi tiéu
dung dén céac ting 10p nhan dan.

- Tiép tuc thyc hién ¢6 hi¢u qua Cudc van dong “Ngudi Viét Nam uu ti€n
dung hang Viét Nam” nham khuyén khich dong vién toan xi hoi tham gia vao
cong tac bao vé quyén loi nguoi tiéu dung.

- Phéi hop tuyén truyén, van dong cac doanh nghiép, co sé san xuat, kinh
doanh trén dia ban, tich cuc doi méi san xuat, xay dung thuong hiéu, bao vé uy
tin dé khang dinh va nang cao niém tin v&i nguoi tiéu dung, thuyét phuc, chinh
phuc nguoi ti€u dung.

Trén day 1a Ké hoach to chtrc cac hoat dong hudng tmg “Ngay Quyén cia
nguoi tiéu dung Viét Nam” nam 2024; cac co quan, don vi can ctr ndi dung ké
hoach, chirc nang nhiém vu cua don vi t6 chire trién khai thuc hién./.

Noinhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- Thuong truc Huyén uy; N
- Thuong truc HDND huyén; HU TICH

- Uy ban MTTQ Viét Nam huyén Bic Quang;
- Chu tich, cac PCT UBND huyén;

- Cac co quan, don vi tai Muc IV.

- Cong an huyén;

- UBND céc x4, thi tran;

-LbVP, CVTH;

- Luu: VT. — %

Phiing Viét Vinh
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